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People First a Tarsadalmi Elfogadasért
Kozponti Egyesiilet

7622 Pécs, Légszeszgyar utca 10. fszt. 5.
Pataki Veronika elnok

r.

Tisztelt Pataki Veronika Elnik Asszony!

A szociélis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. torvény (Szt.) 94/E. § (14)
bekezdésében foglalt hataskorémben eljarva a People First a Tarsadalmi Elfogadasért Kozponti
Egyesiilet a 2020. oktdber 27. napjan postai uton kézhezvett levelében eloterjesztett panaszdt
elutasitom.

Tajeékoztatom, hogy az Szt. 94/E. § (14) bekezdése alapjan, amennyiben jelen déntésemmel nem ért
egyet, azzal szemben annak kézhezvételét kovetd 8 (Nyolc) napon beliil a fenntartohoz, a Baptista
Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személyhez (1111 Budapest, Budafoki tt 34/B) fordulhat jogorvoslattal.

Indokolds: Panasza kivizsgilisa alapjan megallapitottam, hogy az mind jogilag, mind pedig
ténybelileg megalapozatlan, az ellatottak jogai intézményiinkben nem sériiltek, és nem sériilnek.

Az Ongk altal panaszolt intézmény, a Baptista Szeretetszolgalat Szeretetotthona (7636 Pécs,
Malomvélgyi ut 21.) — tovabbiakban: Intézmény - a magas ellatotti Iétszdm miatt, valamint az ellatottak
allapota, kora miatt egyarant jarvanyiigyi szempontb6l kiilonds gondossagot és igen részletes
megel6zési €s védekezési intézkedéseket igényld intézmény.

Az intézmény tobb, mint hisz f6 mozgasfogyatékos, valamint tobb, mint négyszazotven idos, sulyos
allapotd személy apolasat, gondozasat végzi a nap 24 érajaban.

Emlékeztetem Ont és az Egyesiiletet arra, hogy a hathatds korményzati intézkedéseknek és
tamogatasnak, a fenntartéi segitségnek, és kiilondsen az intézmeény valamennyi _dolgozdjinak
nfeldldozé munkdjdnak eredményeként a COVID-19 jarviny elsé, tavaszi hullimiban az
Intézményben ellitottak kirében egyiltalin nem fordult elé6 COVID-19 megbetegedés!

Ebben szerepet vallalt Pécs Varos Onkormanyzata, Pécsi Tudomanyegyetem Klinikaja, és szamos

egészségiigyi, szocilis szakember, tnkéntes is!

Jelenleg is legfontosabb célunk a rank bizott fogyatékkal é16. és idds emberek megovasa a jarvanytol,

az Intézmény altal bevezetett intézkedéseket ezzel a céllal hoztuk meg, €s ellendrizziik azok betartasat.

Ugyanilyen fontos szamunkra az is, hogy a védekezést. megeldzést szolgald orszagos intézkedések
mellett ellatottjaink személyhez fiiz6d6 jogai, ellatotti jogai. emberi méltdsaguk tovdbbra is
korlatozasmentesen érvényesiilienek.
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Hivatkozott _levelében foglaltak reszben megalapozatlanok tévesek, részben pedig mar
intézményiinkben gyakorlatta valtak.

A 2020. szeptember 7. napjan Dr. Miiller Cecilia orszigos tisztifdorvos altal kiadott, Prof. Dr. Kasler
Miklos miniszter altal jovédhagyott 42935-2/2020/EUIG Hatdrozatban latogatasi és kijarasi tilalmat
rendelt el.

A hatdrozatban foglaltaknak eleget tesziink, és eleget kell tenniink.

Ennek korében kiemelt célunk a rank bizott fogyatékkal él6k és idések megévasa a jarvanytol, az
Intézmény altal hozott intézkedéseket ezzel a céllal hoztuk meg, és ellendrizziik betartasat.

A hivatkozott NNK és EMMI hatdrozat megsziiletésének is az az indoka, hogy a COVID-19 jarvany
szempontjabol az egyik legveszélyeztetettebb kozdsség a Iehetd legnagyobb mértékben védve legyen az
esetleges fert6zéstol.

Figyelemmel a fentiekre, eziton kérem, ill. szolitom fel arra, hogy a jovében tartézkodni sziveskedjenek
az olyan tipust tényallitasoktol, mely szerint ellatottjaink ,,bezarva” lennének az Intézményiinkbe. Ez
azon tul, hogy minden ténybeli alapot nélkiildz, rendkiviil félrevezetd és karos, mind az ellatottak, mind
pedig hozzatartozoik szamara.

Levelik tartalma azon téves kovetkeztetés levonasara alkalmas, mely szerint ellatottjaink
szabadsagukban korldtozva lennének, amely ezért sulyos és valétlan megéllapitas, mely nemcsak
Intézményiink, és lelkiismeretes kollégdink becsiiletét, johirnevét sérti, hanem a bevezetett Kormanyzati
intézkedések jogszeriiségét is kétségbe vonja.

Ezért igen felelotlen dolognak tartom azt, hogy jarvanyveszély idején, minden valés alapot nélkiilozve,
egyes személyek az idés otthonok, a tartés bentlakdsos intézmények ellatottjait, hozzatartozoit
korményzati intézkedések esetleges megalapozatlansagaval, és — az Onok eléadasaban —
Jjogszeritlenségével riogatja!

Az Onok altal sugalltakkal szemben szabadon donthetnek ellatottjaink az intézménybol valo ideiglenes
tavozasrol is, azzal, hogy a visszatérés soran figyelembe kell venniiik az Orszagos Tisztiféorvos és az
Emberi Eroforrasok Minisztere 4ltal kiadott, mindenkire Kkételezd utasitasaiban meghatirozott
feltételeket.

A latogatési tilalmat sem az Intézmény, hanem az emlitett vezetok rendelték el, mely utasitasokkal egyet
is értiink, de azokat mérlegelni nem all médunkban, azokat végre kell hajtanunk, ami nem kis feladatot
Jjelent, ahogy ezt fent is emlitettem.

Ugyanakkor amennyiben mind a hozzatartozok, mind az ellatottak azt a téves €s alaptalan tajékoztatast
kapjak, akar On6ktdl is, mely szerint 6k az Intézményben személyes szabadasagukat érintden korlatozva
annak, az annak a téves kivetkeztetésnek a levonésara is alkalmas, mely szerint a Korményzat részérél
bevezetett jarvanyiigyi szabdlyok betartdsa mérlegelés, vagy pedig az Intézmény mérlegelésének

fiiggvénye lenne.

Ez pedig szintén mindenképpen keriilendé.

Fiiggetleniil a panaszuk megalapozatlansagatdl, az Intézményi ellatasokbél tajékoztatasul az alabbiakat
hozom a t. Panaszos tudomésara, példalézo jelleggel.
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A jérvany elsé hullaméaban felmeriilt snkéntesek lehetséges foglalkoztatasa, ezen lehetdség me’rle'gelése,
ugyanakkor Intézményiinknek az intézményi feladatok ellatashoz és a jarvanyiigyi késziiltséghez
sziikséges mértéken tal nincs lehetosége 61tz6 helység, valamint védéruhazat biztositasara.

Ezért javaslom az Onok 4ltal felajanlott coaching, tandcsadas online formaban torténd megoldasat. A
mozgasfogyatékos részleg ellatottjai is rendelkeznek az ehhez sziikséges technikaval.

Intézményiink 22 626 négyzetméter teriileten helyezkedik el. Ehhez képest — jarvanyiigyi izolacios
részleg kialakitdsanak kotelezettsége miatt — mindéssze csak az udvar egyharmada keriilt lezarasra, a
tobbi akadalytalanul hasznalhatjak lak6ink.

Az udvar keleti része az Izoliciés részleghez tartozé udvar lezarasval elsésorban éppen az
elkiildnitésben levd ellatottak személyiségi jogait védjilk; tovabba jarvanyiigyi szempontbél sem
lehetséges ezen udvarrész kozos hasznalata. A nyugati rész a gazdasagi teriilet, a mithelyhez tartozé
udvar, ennek hasznélata balesetveszélyt jelent lakdink szamara, itt eddig sem kozlekedtek lakoink.

Az Onék altal emlitett kondicionalé gépek hasznalata a mozgasfogyatékkal €16 ellatottjaink koziil -
amennyiben ezt kérnék - egy fo esetében johetne szoba, mivel egyediil 6 tudna hasznalni azokat,
tekintettel arra az igen sajnalatos koriilményre, mely szerint hasonl6 allapotban 1évo ellatott tarsai, még
segitséggel sem képesek kondicional6 gép hasznalatara.

Udvari szabadidés programok rendszeresen vannak az Intézményben, igy kiiléndsen, de nem
kizarolagosan a kozelmultban 2020. oktéber 1-én lecsé fézés is volt melyet a részleg munkatérsai, a
részlegvezetd, valamint a mentalhigiénés csoport tagjai biztositottak. A részlegvezeté ltal rendszeresen
készill bundaskenyér, tojasrantotta, palacsinta az itt 16k kérésének/kivansaganak megfelelen.

Plexi fal épitése az épiilet adottsigai miatt nem megoldhat6, ezt a lehetdséget mar tavasszal
megvizsgaltuk.

Az l-es épiilet foldszinti részén talalhat6 egy 10,3 méter hosszu iivegfal melyet eddig is latogatas céljara
hasznéltak lakoink, lehet6séget nyijt kapesolattartasra.

Amennyiben az ellatott nem rendelkezik mobiltelefonnal, ugy az intézmény a ,betegkisérs”
telefonokkal nyujt segitséget, melyet a fekvé lakokhoz is el tudunk vinni, és fel is visziink, ahogy ezt
tettiik eddig szdmtalan esetben, allando jelleggel.

A sziiletésnapos lakoknak a hozzétartozok altal készitett vide6felvételt eljuttatjuk, valamint - az ellatott
kérése vagy egyetértése esetén - a kdszontésrol késziilt videofelvételt el szoktuk kiildeni a hozzatartozok
szamara.

Ezzel a lehetdséggel foleg az idOs ellatottak hozzatartozoi élnek, mivel a fogyatékkal élék 6nalldan
oldjak meg az online kapcsolattartast.

Az intézmény adottsagai miatt nem tudunk kiilén részleget kialakitani a fogyatékkal él6k széméra; az
allando kijaras miatt sem. A jelenlegi részleg, ahol elhelyezésre keriiltek azonban szdmukra épiilt, a
szobak, mellékhelységek kialakitésa az 6 ellatasukat szolgalja.

Intézményiink 12 f5 terapids-mentilhigiénés munkatérsat foglalkoztat. A jarvanyiigyi szabalyokat
betartva napi szinten kiscsoportos foglalkozasokat tartunk.
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A mozgasfogyatékos részleg lakoi koziill tobb f6 dalkérre jar, a részlegen hetente — éppen a
jarvanyiigyileg még megengedett létszam biztositdsa érdekében - t&bb alkalommal csoporttornat
tartanak a rehabiliticiés csoport munkatarsai, a gyogytornasz egyéni foglalkozast biztosit a
reumatologus szakorvos utasitasi alapjan. A mozgasfogyatékos lakdkkal délutdnonként egyénileg is
foglalkozik.

Ezen tilmenden a részlegen taldlhaté Kreativ miihely személyre szabott foglalkoztatist biztosit, a
fogyatékkal €16k készségei, képességei figyelembevételével.

A foglalkozasokon vald részvétel 6nkéntes, mindenki részt vehet rajta igény szerint!

A terapids munkatéarsaink koziil 1 6 lelkigondozoként tevékenykedik, minden részlegen tart Biblia orat.

Arrol, hogy mely ellatottunk milyen felekezetii istentiszteleten vesz részt, vagy nem vesz részt, érthetd
okokbol nem vezetiink nyilvantartast.

Azt azonban elmondhatjuk, hogy valamennyi torténelmi egyhaz lelkészei, papjai, pasztorai és a veliik
Onkéntes alapon kapcsolatba Iépd ellatottjainknak is allandé jelleggel biztositott a rendszeres
vallasgyakorlasra, igy kiilondsen a katolikus egyhaz képvisel6i részére is, mellyel gy gondolom élnek,
élhetnek is lakdk, ebben senki nem korlatozza 6ket.

Legkevésbé sem felel meg a valosignak tehit, hogy barmely emlitett egyhaz ne ugyanolyan
mértékben lenne jelen, mint ahogy azt az ellatottak, vagy az egyhazi képviselok kérik, igénylik!

Az On éltal sugalltakkal ellentétben biztosithatom, hogy ahogy az egész orszagban, igy
Intézményiinkben is, nemhogy nyoma sincs semmilyen vallisi vagy mas alapu
megkiilonboztetésnek, hanem éppen annak lehetiink tanui, hogy a térténelmi egyhazak, azok
képviseldi egymassal is egyiittmiikodve mindent megtesznek azért, hogy a raszorul6k mind az
egyéni, mind pedig a kozosségi segitséget megkapjak, szellemi — lelki igényeik szerint!

A fentieken tilmenden a vasarlasi igények kielégitése érdekében - az els6 hullimmal ellentétben — a
Jarvanyligyi szabilyok megtartasa mellett az intézményben biifé mikodik.

A vasarlok és a biifét iizemeltetd vallalkozo kozott izolacios folia fal keriilt elhelyezésre, az iizletekben
kialakitott plexi falhoz hasonléan. A biifét iizemelteté véllalkozé az igényeknek/kéréseknek
megfelelden minden arut beszerez.

Jelen valaszlevélrdl tajékoztatom a fenntartot, valamint az intézmény kérhazparancsnokit!

Pécs, 2020. november 10.
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