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Tisztelt EInok Asszony!

Ko6sz6nom, hogy megtisztelt a bizalmaval, és szervezete nevében hivatalomhoz fordult
segitségert.

Beadvanyaban eladta, hogy az On altal vezetett Egyesiilet egy zomében
fogyatékossdaggal él6 személyekbdl allo civil szervezet. Munkajuk soran talalkoztak azzal, hogy
a COVID-19 jarvany els6é hullama alkalmaval Egyesiiletiik tagjai és hozzatartozoi stlyos
jogsértésekkel szembesiiltek. Allaspontjuk szerint azzal, hogy a szociélis intézményekben é16
nem idds, nem kronikus beteg fogyatékossaggal €16 emberek tomegei voltak kozel harom és fél
hoénapig elzarva a kiilvilagtol, az intézmények falait nem hagyhattak el és intézményen beliili
mozgasuk is korlatozott volt, sériiltek az érintettek alapvetd jogai.

Azzal a kéréssel fordult hozzam, hogy itéljem meg a szocialis intézményekre vonatkozd
COVID-19 virus elleni védekezéssel Osszefiiggd korlatozod intézkedések hosszanak,
mértékének jogszeriiségét, adjak iranymutatast a dontéshozoknak annak érdekében, hogy a
jovOben ne torténhessen meg sziikségtelen, aranytalan, ésszeriitlen, onkényes korldtozas a
fogyatékossaggal €160 személyeket ellatd intézményekben. Kéri, hogy hivatalbol inditsak
vizsgalatot a népegészségiigyi hatosagoknak a szocidlis intézményekben éldkre vonatkozd
korlatoz6 intézkedéseivel kapcsolatban. A sziikségtelen és aranytalan jogkorlatozas ugyanis
stlyos egészségiigyi karokat okozott szdmos, a virus szempontjabol nem a legkitettebb
csoporthoz tartoz6 fogyatékos személy esetében.

Mindenekelétt tdjékoztatni szeretném Ont arrdl, hogy az alapvetd jogok biztosarél sz616
2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (1) bekezdése szerint a biztoshoz barki
fordulhat, ha megitélése szerint hatdsag, kozszolgaltatast végzd szerv tevékenysége vagy
mulasztasa a beadvanyt tevo személy alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar,
feltéve, hogy a rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a
kozigazgatasi pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szamara biztositva.
Ugyanakkor az Ajbt.1.§ (3) bekezdése kifejezetten a fogyatékossaggal €16 személyek jogai
érvényesiilésének segitését, védelmét, és ellendrzését rendeli a mindenkori alapjogi biztos
hataskorébe a vonatkozd ENSZ egyezmény alapjan.

Mindezekre tekintettel a kovetkezokben szeretném Ont tajékoztatni a hivatalomban
folyd — a panaszbeadvanyaban kiemelt kérdésekre vonatkozd — aktualis munkarol, a helyzet
alapjogi értékelésérdl. A vilagjarvany merdben 0 helyzetet teremtett, és addig ismeretlen
kihivasok elé allitotta mind a szolgaltatd intézményeket, fenntartdikat, mind az dket ellendrz6
hatdsdgokat és a dontéshozokat is. A mértékado tudoményos konszenzus alapjan a COVID-19
virus egy rendkiviil virulens korokozd, fertézOképessége magasabb a szezondlis
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influenzavirusokénal is. A nemzetkdzi tapasztalatok azt mutattdk, hogy ha egyszer a COVID-
19 virus megjelent egy bentlakdsos intézményben, kontrollallasa nagyon nehézkessé valt, mivel
ezekben az otthonokban sok ember él szorosan egylitt, és az otthonokban folyd személyes
gondoskodas természetébdl adodoan is szoros kdzelséget igényel.

A Kormany 2020. marcius 11-én az ¢€let- és vagyonbiztonsagot veszelyeztetd tomeges
megbetegedést okoz6 humanjarvany kovetkezményeinek elhdritdsa, a magyar allampolgarok
egészségének és ¢letének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet
hirdetett ki a 40/2020. (l11. 11.) korméanyrendelettel. Amint arra panaszbeadvanyaban On is
hivatkozott, az orszagos tisztiféorvos 2020. marcius 8-an latogatasi tilalmat rendelt el a
fekvobeteg és szakositott ellatast nydjté intézményekben (a hatarozat szerint a tilalom a
kapcsolattartds egyéb formadit nem érintette), majd 2020. marcius 17-ét6l felvételi zarlatot €s
kijarasi tilalmat vezetett be (A hatarozat marcius 19-én kiegésziilt). Az intézményt elhagyni
kizarélag indokolt esetben (pl.: munkavégzés céljabol, sziikséges egészségiigyi vizsgalatok
elvégzése érdekében,) és kiilonésen méltanyolhato helyzetben (kozeli hozzatartozo halala
esetében) az intézményvezeto kiilon engedelyével volt lehetséges.

Egyetértek a panaszbeadvanyban foglaltakkal a tekintetben, hogy a jarvanyligyi
intézkedések soran az allam feladata, hogy Uigy hozza meg a sziikséges dontéseket, hogy
ekdzben tiszteletben tartsa a fogyatékos személyek jogait, igy a személyes szabadsaghoz,
egyenlé hozzaféréshez, egyenld banasmodhoz vald jogait is. Alapvetd jog mas alapvetd jog
érvényesiilése vagy valamely alkotmanyos jog érték védelme érdekében, a feltétleniil sziikséges
mértékben, az elérni kivant céllal aranyosan, az alapvet6 jog lényeges tartalmanak tiszteletben
tartasaval korlatozhato (Alaptorvény L. cikk (3) bek.).

Amint arra a panaszbeadvany is kitér, a veszélyhelyzet fennallasa alatt az Alaptorvény
53. és 54. cikkei szerinti kiilonleges jogrend érvényesiilt. A kiilonleges jogrend nem egy
Alaptorvényen kiviili allapot, hanem az alkotmanyos jogrend egy meghatarozott formdja. llyen
helyzetben az altalanoshoz képest bovebb intézkedési lehetésége van a mindenkori végrehajto
hatalomnak, a Kormdnynak, a gyors és hatékony intézkedéseket leginkabb bevezetni képes
allamhatalmi szervnek.

A sziikségesség és aranyossag kérdése veszélyhelyzetben is felmeriil, bar némiképp
eltéré modon érvényesiil, mint altalaban. Az Alaptoérvény szamol azzal, hogy ilyen helyzetben
az alapjogok érvényesiilését, azoknak a veszélyhelyzet tartama alatt érvényesiild korlatozasat
az altalanosan alkalmazandotol eltérd, mas alkotmanyos mérce szerint kell megitélni. Amint
azt az Alaptorvény 54. cikk (1) bekezdése rogziti, kiilonleges jogrendben az alapvetd jogok
gyakorlasa —a Il. és a I1I. cikkben, valamint a XXVIII. cikk (2)-(6) bekezdésében megallapitott
alapvetd jogok kivételével — felfliggeszthetd vagy az 1. cikk (3) bekezdése szerinti mértéken tal
korlatozhato.

Az orszag teriiletének egészére kiterjedd, a jelenlegihez hasonlo iddtartamban fennallo
¢let- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzetre az alkotméanyos jogrend térténete soran nem
volt még példa. Mindez ugyanakkor azzal is jar, hogy részletesen kidolgozott
alkotmanybirosagi gyakorlat nem all rendelkezésre iranymutatasul a kiilonleges jogrend soran
meghozott intézkedések tekintetében alkalmazand6 alkotméanyossagi mérce vizsgalatahoz.
Fokozott figyelemmel és kortltekintéssel kell ezért az egyes intézkedések €s az egyes érintett
alapvetd jogok viszonyat vizsgalni.

A latogatasi tilalmat és intézmény elhagyési korlatozést eldird hatdrozatot — a
visszajelzések €s a jarvany elsé hullaménak tapasztalatira reagalva — tobbszor modositotta az
orszagos tisztifdorvos. A 2020. majus 18-an kelt hatarozat rogzitette, hogy azon intézmények
esetén, ahol fennall az intézmény elhagyasi tilalom, a kovetkezd okokbdl keriilhet sor az
intézmény elhagyasara:

. indokolt esetben (pl.: munkavégzés céljabol, sziikséges egészségligy vizsgalatok

elvégzés érdekében),



. kiilondsen méltanyolhatd helyzetben az intézményvezetd kiilon engedélyével,

. az intézmeény kertjében, udvaran torténo tartozkodas céljabol,

. fogyatékos személyek és pszichiatriai betegek ellatdasat biztosito szocialis
szakositott intezmények esetében az intézmény altal szervezett napi szabadidos
tevékenységek céljabol.

A Kormany a 282/2020. (VI. 17.) szamu rendeletével a jarvanyiigyi veszélyhelyzetre
vonatkoz6 40/2020. (III. 21.) szdmu rendeletét hatdlyon kiviil helyezte, ami a szocidlis
bentlakésos intézmények miikodésének normalizalodasat is jelentette, az esetszamok ismételt
novekedése miatt azonban az orszagos tisztiféorvos 2020. szeptember 8-an ismételten
latogatasi és intézmény elhagyasi tilalmat rendelt el az orszag 6sszes szakositott ellatast nyujtd
intézmény¢eben.

A 2020. szeptember 8-4n kelt 42935-2/2020/EUIG hatarozat szerint azon intézmények
esetén, ahol fennall az intézmény elhagyasi tilalom, a kovetkezd okokbodl keriilhet sor az
intézmény elhagyésara:

« indokolt esetben (pl.: munkavégzés céljabol, sziikséges egészségiigy vizsgalatok

elvégzés érdekében),

*  kiilondsen méltanyolhatd helyzetben az intézményvezetd kiilon engedélyével,

»  fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasat biztosito
szocidlis szakositott intézmények esetében az intézmény adltal szervezett napi
szabadidos tevékenységek céljabol.

A hatarozat rogziti azt is, hogy az intézmény kertjében, udvaran torténd tartozkodas nem

jelenti az intézmény elhagyasat, ezért a kertben, udvaron tortno tartozkodas korldatozdasa nem
indokolt.

Az orszagos tisztiféorvos hatarozatat megel6zden, 2020. augusztus 28-an az Emberi
Erdforrasok Minisztériuma egy figyelemfelhivast adott ki a bentlakasos szocidlis ellatast nyujto
intézmények és fenntartoik részére, mely szerint a jarvanyligyi helyzetben az intézmények altal
meghozott szabalyzatok, korlatozé intézkedések sordn az ardnyossag és sziikségesség elvének
érvényesiilnie kell. Az intézmény targyi feltételei adta lehetdségeket figyelembe véve, csak
valdban indokolt mértékii korlatozasokat vezessenek be. Az ellatottak kapcsolattartashoz valod
joga és szabad mozgashoz val6 joga indokolatlan mértékben nem korlatozhato.

Az orszagos tisztiféorvos 2020. december 8-an kiadott dokumentumban javaslatokat
fogalmazott meg, mely az intézmények részére iranymutatasul szolgal a szakositott
intézményekben ¢l ellatottak kapcsolattartasanak biztositasa és az intézmény-elhagyasi
tilalom tekintetében. Ebben rogzitette, hogy a jarvany elleni védekezés soran figyelemmel kell
lenni arra, hogy a bevezetett korlatozasok a bentlakasos intézményekben €10k jogait a lehetd
legkisebb mértékben korlatozzak, és tdmogassak a kapcsolattartas jogadnak gyakorlasat. 2020.
december 18-an kiadott ujabb latogatasi és intézmény-elhagyasi tilalmat elrendel hatarozata a
korabbiakkal azonos tartalommal hatdrozta meg az intézmény-elhagyasi tilalom aloli
kivételeket, rogzitve, hogy az intézmények a Szakositott szocialis intézményekben élok
kapcsolattartasara vonatkozo javaslatokban nevesitett feltételek mellett biztosithatjak a
gondozott személyek lathatasat.

Mindezekre figyelemmel a szabalyozasi kornyezet olyan irdnyban modosult az els6
meghozott intézkedésekhez képest, mely — allaspontom szerint — a korlatozasok
alkotmanyossagat altalanossagban vizsgalo, atfogé ombudsmani vizsgalat meginditasat ez id6
szerint nem indokolja, azonban konkrét kérdésekben vizsgalatot folytattam, amelyek soran

1 A hatarozat indokoldsa szerint a fogyatékos személyek és a pszichiatriai betegek ellatasat biztositd szakositott
intézményekben egyre nagyobb fesziiltséget okoz a bezartsag, igy ezen célcsoport esetében is indokolt szabadid6s
tevékenység keretében az intézmény elhagyasanak engedélyezése.



késziilt jelentésekben ajanlasokat fogalmaztam meg, melyek Hivatalom honlapjan publikalasra
keriiltek. Engedje meg Elndk Asszony, hogy ezen megéllapitasokrol, ajanlasokrdl — néhany
példan keresztiil — az alabbiak szerint tdjékoztassam.

Mar 2020 marciusaban orszagos latogatassorozatot inditottam annak érdekében, hogy
személyesen €és munkatarsaim segitségével folyamatosan nyomon kovethessem a jarvany
megfékezése érdekében tett intézkedéseket, azok hatasat. A latogatasok sordn pedig
meggyozddhettem a sériilékeny tarsadalmi csoportok jogainak tényleges, mindennapi
érvényesiilésérol, s igy gyorsabban és hatékonyabban segithetett a megoldasukban is.

A jarvany miatt elrendelt veszélyhelyzet 2020. marcius 11. és junius 18. kozotti, illetve
2020. november 11-t61 december 31-ig fennalldé iddszakaban Osszesen 72 magyarorszagi
helyszinre latogatottam el, melyekr6l a hivatalom honlapjan is részletesen beszamoltam.
fgy az éltaldnos hataskoromben és az OPCAT nemzeti megelézé mechanizmusként eljarva
egyebek mellett 13 fogyatékos személyeket ellaté intézményt, 2 javitéintézetet, 14
gyermekotthont és specialis gyermekotthont kerestem fel. A latogatasok soran
megbeszéléseket folytattam az intézmények vezetdivel, és megtekintettem az ott ¢él6
gyermekek, ellatottak, kozepes és stlyos fogyatékossaggal €16 személyek életkoriilményeit,

crer

Mindezeken tal konkrétan vizsgaltam a jarvany alatt mikodd egészségiigyi
szolgaltatasok elérhetdségét, a koznevelési intézmények miikodését, a maszkhasznalat és
kotelezo tavolsagtartas fogyatékos személyeket érintd problémait. Utobbi esetben — a kotelezd
maszkviselési és tavolsagtartasi szabalyok fogyatékos személyeket érinté alkalmazédsanak
nehézségeire — a konkrét vizsgalaton tal kdzleményben is felhivtam a kdzvélemény figyelmét®,

Mindazonaltal hivatalomban tobb, a COVID-19 jarvannyal Gsszefliggd hivatalbol
inditott vizsgalat van jelenleg is folyamatban, melyek érintik a fogyatékossaggal ¢16
személyeket ellato intézményeket is. A jelentések kiadasat kovetden ezek ugyancsak elérhetdek
lesznek a hivatalom honlapjan. (www.ajbh.hu)

Bizom abban, hogy tédjékoztataisommal a segitségére lehettem, és természetesen a
jovében is rendelkezésére allok minden olyan iigyben, amelynek vizsgalatara a hataskori
szabalyok feljogositanak.

Budapest, 2021. marcius 30.
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Dr. Kozma Akos
az alapvet6 jogok biztosa
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2 Lasd kiilonosen: az AJB-6826/2020., AJB-6828/2020., AJB-6853/2020., AJB-6854/2020., AJB-6899/2020.,
AJB-6900/2020., AJB-6901/2020., és az AJB-6904/2020. szam jelentéseket

8 http://www.ajbh.hu/kozlemenyek/-/content/gzyKPKTyQAvM/a-kivetel-erositse-a-meltosagot-az-alapveto-
jogok-biztosanak-kozlemenye-az-ertelmi-fogyatekossaggal-elo-emberek-specialis-helyzeterol-a-jarvanyugyi-ko
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